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przygotowanej przez Polsko-Amerykanska Fundacje Wolnosci, Program Przeciw
Korupcji Fundacji im. S. Batorego, Fundacje Rozwoju Demokracji Lokalnej, ,Gazete
Wyboreza”, Centrum Edukacji Obywatelskiej i Bank Swiatowy.

Akgja ta jest przedsiewzieciem diugofalowym, za pomoca ktérego wyzej wymienieni autorzy
koncepcji oraz wiaczeni w jej realizacje uczestricy chca sie przyczyniac do promowania i
nagtaéniania wysitkéw lokalnych spotecznoéci na rzecz poprawy standardéw jakosci
2ycia publicznego w gminach oraz do pobudzania aktywnosci obywatelskiej. Adresatem
akeji sa samorzady lokalne, kidre przy wspolpracy z organizacjami pozarzadowymi i innymi
grupami obywatelskimi chca udoskonalaé praktyke stosowania w swoich gminach zasady
przejrzystoéci, partycypacji spolecznej, przewidywalnosci, rozliczalnosci, fachowoéci i
braku tolerancji dla korupcji, w oparciu o ,Model wdrazania zasad” stanowiacy zatacznik

zaproszenia,

Akcja bedzie sig skiadat z dwéch czeécl. Pierwsza 2 nich to Laboratorium — reaiizowane
przez Fundacje Rozwoju Demokracji Lokalnej ~ bedace rocznym programem edukacyjnym z
udzialem 16 gmin, po jednej z kazdego wojewddztwa, wybranych spoérod gmin uczestniczacych w
Programie Polsko-Amerykaiiskiej Fundacji Wolnodci ,Obywatel i Samorzad Lokalny” oraz tych,
kdre ciesza sig opinia aktywnych w swoim wojewddztwie | w Ktérych dzialaja. organizacie
pozarzadowe. Druga czest to akcja masowa prowadzona przez ,Gazete Wyborcza’, ktdrej istota,
bedzie dobrowolny udzial gmin z calej Polski we wdrazaniu powyzszych zasad za pomoca
materiatow testowanych w Laboratorium.

Zapraszamy reprezentowany przez Pana Urzad Miasta do udziali w pierwszej
czeéci naszej akgji — Laboratorium. Zadaniem gmin w nim uczestniczacych bedzie
doskonalenie praktyki stosowania zasad przejrzystosci, partycypacji spotecznej,
przewidywalnosdi, rozliczalnoéci, fachowoséci i braku tolerancji dla korupcji wediug
zalaczonego Modelu. Poszczegélinym zasadom przyporzadkowane sa konkretne zadania, ktdre
gminy beda realizowac. Laboratorium akji zaklada przeprowadzenie trzydniowych sesji




[image: image2.jpg]szkoleniowych w kaidym miesiacu przez caly rok, podczas kidrych uczestnicy — po dwie
wytypowane przez wéjta/burmistrza osoby z kazdego urzedu gminy zgloszonego do
programu — pod opieka zespolu ekspertow beda zdobywat wiedze niezbedna do realizacji zadart
Modelu, Uczestnicy Laboratorium poniosa jedynie koszty dojazdu i zakwaterowania.

Po uruchomieniu akcji masowej gminy biorace udzial w Laboratorium beda dziellty sie
‘swoimi doéwiadczeniami z gminami 2 ich wojewddztwa, ktdre zechca sig wlaczyé do drugiej czesci
programu — akcji masowej.

Udzial gmin w Laboratorium zostanie nagrodzony specjalnym certyfikatem wydanym
przez organizatoréw whadzom gminy ~ wéjtowi lub burmistrzow i przewodniczacemu rady gminy;
bedzie réwniez ~ wraz 2 rozpoczeciem akcji masowej ~ promowany na famach ,Gazety
Wyborcze§" oraz w mediach elektronicznych. Zaangazowanie w realizacje Modelu i udzial mediow
sprawiaja, ze uzyskany certyfikat moze sta¢ si¢ prawdziwym znakiem jakosci dla gmin. Wziecie
udzialu w naszej akdji bedzie rowniez dowodem starari wiadz o podniesienie standardéw zycia
publicznego, co spowoduje wzrost zaufania nie tylko ze strony potencialnych inwestoréw, ale
réwniez ze strony obywateli. Akcja wychodzi naprzeciw ich oczekiwaniom, zakladajac czynny
udzial spolecznoéci lokalnej, ktéra dzieki temu bedzie miata mozliwosc wspdlksztattowania
Zycia publicznego w swojej gminie.

Zgodnie z ideq programu oczekujemy pisemnej deklaracji uczestnictwa ze strony Pana w
porozumieniu z Przewodniczacym Rady, gdyz 2 zalozeri Modelu wynika potrzeba Scistej
wspdipracy Urzedu z Rada przy realizacji zadar przez gminy. Informacfa o programie zostata przez
nas wystana réwniez do Pana Przewodniczacego Rady.

W przypadku przyjecia naszego zaproszenia prosimy o przesianie podpisanej przez Pana
oraz Przewodniczacego Rady Miejskiej zgtoszenia uczestnictwa w naszej akdji do dnia
9 stycznia 2004 r, poczta na adres Fundacji Rozwoju Demokracji Lokalnej: ul. Hauke-
Bosaka 11, 01-540 Warszawa, droga elektonizng  na  adres  e-mail:
rafal.kramza@frdl.org.pl Iub faxem na numer (022)839 22 85. Osoba udzielajaca
szczegélowych informacji na temat programu pod numerem telefonu (022) 869 92 00 (do 07)
jest Rafat Kramza,

Liczac na owocna wspéiprace lacze wyrazy szacunku oraz serdeczne zyczenia Swiateczne i
Noworoczne

Wiceprezes Zarzadu FRDL

Barbara Imiolczyk

Zalacznik:
1. .Model wdrazania zasad" autorstwa Andrzeja Szeniawskiego.




[image: image3.jpg]PRZEJRZYSTA GMINA - MODEL WDRAZANIA ZASAD
PROJEKT ANDRZEJA SZENIAWSKIEGO

Prezentowany model ma udoskonala¢ praklyke stosowania w swoich gminach zasady przejizystosci
partycypac spolecznej, przewidywalnosc, rozliczalnosci, fachowosci | braku tolerancii dla korupcji

W modelu proponujemy kilka zasad. Wprowadzenie ich do praktyki funkcjonowania samorzadow, osiagniecie i
ulrzymanie_odpowiednich standardow w ich realizacji spowoduje znaczace uodpomienie samorzadowe)
administracii publiczne] na chorobe zwana korupcia, Nie 0znacza o oczywiscle, 2e niemozliwe bedzie dzialanie
Korupcyjne pojedynczych, nieuczeiwych Urzednikow, ale system bedzie ograniczal skal tego typu zachowar
jak rowniez sprzyjat bedzle, w wigkszym niz dzié stopniu, ich ujawnianiu  eliminowaniu.

Sprawa korupcji W samorzadach terytorialnych absorbuje wiele uwagi. Opinia publiczna pietnuje takie
Zzachowania, lecz w niewielkim stopniu zajmuje sig prowadzeniem dyskusj na temat sposobow ograniczania
wystepowania zjawiska. Niewielkie tez wsparcie pizychodzi w tej dziedzinie ze slrony administracji rzadowe]
czy ustawodawcy. Formulowany jest postulat jawnosci zycia publicznego, Kéry zgodnie 2 przepisami
sprowadza sig do prowadzenia przez gminy slupa ogloszeniowego w Internecie oraz do bardzo represyjnego |
Kontrowersyjnego obowiazku ujawniania dochodéw | stanu majatkowego przez funkcjonariuszy publicznych i
ich rodzin. Rozwiazania te, cho¢ wazne, nie zmieniaja zasadniczo istniejacych w adminisiracjl warunkow, w
Kibrych nieuczciwi urzednicy mogli rozwinaé swdj proceder. Prawdziwym wyzwaniem jest takie przeksztalcenie
sposobu funkcjonowania administrac, aby przestize dla zachowan nieeftycznych byla jak najmniejsza, oraz
aby stopniowo wykszialcié w kazde] spolecznosci lokalne efektywnie dzialajacy mechanizm kontroli wiadzy.
Tworzenie takiego $rodowiska jest zadaniem daleko szerszym niz wspomniane na wstepie regulacie prawne,
bowiem celem jest nie tylko tworzenie mechanzmu ujawniania i pigtnowania zachowa nieetycznych post
factum, ale przede wszystkim tworzenie warunkow, w Korych samo dziatanie korupcyjne bedzie trudnicjsze do
zrealizowania,

Trzy sposrod szesciu proponowanych zasad to zasady dotyczace sposobu organizac dzialania urzedu
samorzadowego. Determinuja one flozofie dziatania urzedu, ustalajac wartoscl nadrzedne, Kidrych
przesirzeganie wiadza uwaza za wazne | Kére wplywaja na 5poséb podejscia do realizaci zadah publicznych.
Sato zasady: przejrzystosc, partycypaci spoteczne] | braku tolerancil dia korupcj.

Trzy kolejne zasady majq zastosowanie do realizowania przez administracie zadan publicznych i
przestrzegane, w zasadniczy sposéb, ograniczaja mozliwosci zachowat korupcyjnych w urzedach. S3 to
zasady: fachowosci, przewidywalnosc i rozliczalnosci,

Zasada prze stos«
Opis zasady:

Zgodnie z zasada przejrzystosci dzialalnosé finansowana ze $rodkéw publicznych jest
jawna. Gmina przejrzysta potrafi skutecznie przekazaé mieszkaricom ~podstawowe
informacje o zasadach swego funkcjonowania. Potrafi take na biezaco docieraé do
zainteresowanych mieszkaricow z informacjami na temat waznych dla spolecznosci spraw,
ktérymi zajmuja sie wladze.

Standard 1:
W__gminie _mieszkaicy sa _skutecznie _poinformowani o _podstawowych _zasadach
funkcjonowania administracii samorzadowej. Podstawowe dokumenty regulujace spos6b ich

funkcjonowania (ustawy, statut, regulaminy, budzet) sa tatwo dostepne, a mieszkaricy wiedza
jak mozna z nich skorzystaé.

Uzasadnienie:

W wielu miastach | gminach podstawowe informacje o funkcjonowaniu samorzadu sa teoretycznie.
Jjawne i dostepne dla spolecznosci lokalnej. Zazwyczaj jednak dostep do nich nie jest fatwy, zas ktos
Zainteresowany ich uzyskaniem traktowany jest jak niemile widziany intruz. Bardzo czesto jezyk i
forma dokumentow sq na lyle nieprzyjazne”, ze przecietny obywatel nawet posiadajac do nich
dostep niewicle z nich rozumie. Analiza liczby odwiedzin na sironach interetowych Biuletynow
Informaci Publicznej wskazuje, 2o w wiely samorzadach wcia? nie jest lo mefoda skutecznego
dotarcia do mieszkaricow. Poirzebne sq dzialania towarzyszace, kiorych celem jest faktyczne
wyposazenie mieszkaricéw w podstawowe informacje a nie wylacznie stworzenie potencialu
uzyskania ich.





[image: image4.jpg]Zadanie:

Opracowanie i wdrozenie programu skutecznego propagowania wardd mieszkaricow podstawowych
informacji zawartych w aktach prawnych requlujacych sposdb pracy gminy.

Sprawozdanie z realizacji zadania:
Gmina wykaze:
« Jaki opracowata sposob postepowania dia realizacji zadania
« Jak wdrozyla opracowane dzialanie
* Jak zidentyfikowata zainteresowane podejmowanym dzialaniem grupy mieszkarcow

« Jak zastosowala metode skutecznej komunikacii z zainteresowanymi w sprawie podjetego
dziatania

 Jak uzyskala informacie zwrotna od zainteresowanych mieszkancow | jakie z jej
uwzglednieniem prowadzi dziatania majace na celu osiagniecie standardu.

Standard 2.

W gminie mieszkaricy sa skutecznie informowani o planowanych posiedzeniach rady, komisji

., planie pracy wéjta/burmistrza a informacie o podjetych rozstrzygnieciach podawane s:

itp., planie pracy wojtalt podjety. trzygnieciach p a
do publiczne] wiadomosci bez zwioki. Mieszkaricy posiadaja informacie o planie pracy wiadz
samorzadowych z wyprzedzeniem pozwalajacym zainteresowanym na uwzglednie: 0 w
swoich planach. Informacja o przetarach i ich rozstrzyanieciach, a takze skiadzie komisji
przetargowych, jest latwo_dostepna_nie tylko_dla_uczestnikéw przetargu, ale takze dia
mieszkaricéw. W sprawach o donioslym znaczeniu dla mieszkaricow (np. zagospodarowania
przestrzennego,) gmina doklada szczegéinych starari, aby potrafili oni zrozumieé zagadnienie
izaprezentowaé swoje zdanie.

Uzasadnienie:

Skorzystanie z jawnosci zycia publicznego jest trudne w sytuaji, gdy informacje o terminach
wydarzen takich jak obrady rady gminy, spotkania z mieszkaricami ifp. podawane sa do wiadomosci
zbyt pozno. Konieczne jest zapewnienie mieszkaricom komfortu zapoznawania ich z terminami i
programem planowanych waznych wydarzer z wystarczajacym wyprzedzeniem. Jest to szczogoinie
istotne w sprawach, kidrych przeoczenie moze dia mieszkarica byc brzemienne w skutki (np.
tworzenie planu zagospodarowanie przestrzennego, planu inwestycyjnego, uchwalenia podatkow
lokalnych, ‘prowadzenia rozpraw administracyjnych, rozpatrywanie skarg ip.). Waga niektorych
rozsirzygnie¢ rady gminy nie jest przez mieszaiicow wiasciwie rozpoznana np. wplyw
przyjmowanych w planie zagospodarowania zapiséw na indywidualne mozliwosci inwestowana
Czgsto zmiany planu zagospodarowania, po ich przyjeciu, sa ze wegledu na tryb uchwalania
wskazywane jako dzialania korupcyjne radnych lub urzednikow. Rola wladz jest przedstaviienie
przewidywanych skutkéw wprowadzanych przepiséw tak, aby na etapie fworzenia prawa mieszkaricy
potrafill wiasciwie dbac o swoje interesy i ie byl zaskoczeni konsekwencjami ich wejScia w zycie.

Rozstrzygnigcia podejmowane przez rade gminy podiegaja ocenie pod wzgledem zgodnosci z
prawem w terminie 1 miesiaca od daty podjecia. Jednym z waznych aspektow mogacych wplywac na
Wwaznosé pryjlej uchwaly moze byé niedotrzymanie whasciwej procedury postgpowania przy jej
uchwalaniu. Mozna fo zweryfikowa¢ poprzez wglad do protokdlu z obrad. W wielu samorzadach
Jednak problemen jest to, 2e projekt protokdiu staje sig dokumentem dopiera po jego przyjeciu przez
rade na kolejnym posiedzeniu, ktére ma micjsce juz po uplywie miesiaca. Uniemozliwia to lub bardzo
utrudnia ewentuaine dziatania podejmowane przez zainteresowanych.

Zadanie:

Opracowanie, wprowadzenie do Statutu gminy i wdrozenie sposobu skutecznego, z odpowiednim
wyprzedzeniem, informowania zainteresowanych mieszkancow o planowanych wydarzeniach
samorzadowych wraz z zrozumiala informacia o przewidywanych skutkach dia mieszkarcow
planowanych do podjecia rozstrzygnieé.

‘Sprawozdanie z realizacji zadania:
Gmina wykaze:
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- Jak wdrozyla opracowane dziatanie
« Jak zidentyfikowata zainteresowane podejmowanym dziataniem grupy mieszkaricow.

« Jak zastosowala metodg skuteczne] komunikacji z zainteresowanymi w sprawie podjetego
Gziatania

« Jak uzyskala informacie zwrotna od zainteresowanych mieszkancow | jakie z jej
uwzglednieniem prowadzi dziatania majace na celu osiagniecie standardu.

Zadani

Opracowanie, wprowadzenie do Statutu gminy i wdrozenie procedur postepowania pozwalajacych na
podanie bez zwloki do publiczne] wiadomosci rozstizygnieé podietych podczas kolejnych posiedzen
oraz protokoléw z tych posiedzen.

Sprawozdanie z realizacji zadania:
Gmina wykaze:

« Jaki opracowala sposéb postepowania dia realizacji zadania

« Jakwdrozyla opracowane dzialanie

+ Jak zidentyfikowala zainteresowane podejmowanym dziataniem grupy mieszkancow

« Jak zastosowala metodg skutecznej komunikacji z zainteresowanymi w sprawie podjgtego
dziafania
« Jak uzyskala informacie zwiotna od zainteresowanych mieszkancow i jakie z jej
uwzglednieniem prowadzi dzialania majace na celu osiagniecie standardu.
Standard 3.
W gminie (w pracy rady aminy, komisii, itp.) istnieje obowiazek kompletnego dokumentowania

procesu podejimowania decyzii poprzez zapis sposobu_glosowania poszczegéinych radnych

lub_innych_czlonkow gremiéw_kolegialnych. Wyborcy maja_dostep w_protokélach_do
stanowiska poszczegdinych radnych w interesujacych ich kwestiach.
Uzasadnienie:

Wyniki glosowania w radzie gminy zaleza od gloséw pojedynczych radnych. Czesto juz po kiku
dniach trudno jest ustalié jak, przy podejmowaniu kolejnych decyz;ji, glosowaly poszczegine osoby.
Nieznajomosc ich zachowania w konkretnych sprawach pozbawia wyborcow waznych informacji przy
podejmowaniu Kolejnych decyzji wyborczych. W wielu radach znane jest takze zjawisko glosowania
czesci radnych tak jak kolega® albo ,tak jak wigkszos¢". Wprowadzenie zasady odnotowywania
sposobu_glosowania poszczegéinych radnych w kolejnych glosowaniach jest czynnikiem
2wigkszajacym poczucie odpowiedzialnosci radnych przy podejmowaniu decyzji oraz przyczyni sig
do bardziej przemyslanych decyzji wyborcow w kolejnych wyborach.
Zadanie:
Opracowanie zasad, wprowadzenie do Statutu gminy i wdrozenie glosowania imiennego podczas
obrad rady gminy, jej komisji i innych zespolow wieloosobowych
Sprawozdanie z realizacji zadania:
Grmina wykaze:

« Jaki opracowata sposob postepowania dia realizaci zadania

« Jak wdrozyta opracowane dzialanie

« Jakzidentyfikowala zainteresowane podejmowanym dziataniem grupy mieszkanicow

« Jak zastosowala metodg skuteczne] komunikacji z zainteresowanymi w sprawie podjgtego
dzialania

- Jak uzyskala informacje zwrotnq od zainteresowanych mieszkatcow i jakie z jej
uwzglednieniem prowadzi dzialania majace na celu osiagniecie standardu
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Zgodnie z zasadq braku tolerancji dla korupcji wiadze lokaine jasno deklaruja,
konsekwentnie demonstruja i weielaja w zycie postawe braku tolerancji dla korupcji w
swojej gminie. W gminie nietolerujace] korupcji podejmowane sa dzialania dla wyjasnienia

zaobserwowanych przypadkéw korupcii i likwidacil ich przyczyn, a ich przebieg | wyni
podawane sa do publicznej wiadomosci.

Standard 1:

Gmina_posiada_opracowany i wdrozony kodeks etyczny swoich pracownikéw i _radnych,

nakiadajacy na radnego i_urzednika_obowiazek unikania_sytuacji, ktore_moga byé
zinterpretowane jako korupcyine oraz powstrzymywania sie od dziatan, ktore moglyby by¢
zinterpretowane jako niestyczn

Uzasadnienie.

W Polsce mnozq sie sytuacie, w Kiorych funksjonariusze publiczni zamieszani W niejasne sprawy o
charakterze korupcyjnym dalej sprawujq swoje funkcje argumentujac (lub bronieni przez
przelozonych), 2e trudno orzec o winie przed prawomocnym wyrokiem. W konsekwencji wikianie si
W sytuacje, ktore moga by interpretowane jako Korupcyjne, nie obciaza funkcjonariusza
publicznego. Wprowadzenie jasnej zasady, 2e o wiasnie na radnym lub pracowniku ciazy obowiazek
dbania o swoje dobre imig poprzez unikanie sytuacji dvaiznacznych pozwala precyzyjnie okresiic, co
Jest, a co nie fest zachowaniem nagannych radnego lub pracownika.

Zadanie:

Opracowanie i skuteczne wdrozenie zapisw stanowiacych kodeks etyczny radnego oraz pracownika
samorzadowego.

‘Sprawozdanie z realizacji zadania:
Grmina wykaze:
« Jaki opracowata sposdb postepowania dia realizacji zadania
+ Jak wdrozyla opracowane dziatanie
« Jak zidentyfikowata zainteresowane podejmowanym dziafaniem grupy mieszkaricow

« Jak zastosowala metode skutecznej komunikaji z zainteresowanymi w sprawie podjgtego
dziafania

« Jak uzyskala informacje zwroing od zaineresowanych mieszkaricow i jakie z jej
uwzglednieniem prowadzi dziatania majace na celu osiagniecie standardu

Standard 2.

Gmina_systematycznie _przekazuje _swoim__pracownikom _jasna _informacie o _swi
zdecydowane] postawie w stosunku do korupcii oraz systematycznie kontroluje pracownikéw
i_radnych pod katem _konfliktu _intereséw | _naruszania _istniejacych _przepisow
‘antykorupeyjnych.

Uzasadnienie:

Sytuacja konfliktu _interesiw jest istotnym elementem zwigkszajacym zagrozenie wystapienia
zachowar korupeyjnych, dlatego pracownicy i radni musza wiedzied, co to jest konflikt interesow oraz
jak go skutecznie uniknaé. W gminie konsekwentnie wykorzystywane s3 r6zne mozliwosci
weryfikowania czy osoby zwiazane z samorzadem nie znajduja sie w Sytuacji Konfliktu interesow.
Zbuidowanie przekonania, ze predzej czy poinie] sprawa dwuznacznego sytuacji, w jakiej znalazl sig
pracownik lub radny zostanie ujawniona, a konsekwencje wyciagniele skutecznie obudzi czujnosc
Zainteresowanych, aby, we wiasnym interesie, takich sytuacji unikali,
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Przedstawienie opisu stosowanych sposobow weryfikowania czy funkcjonariusze publiczni zwiazani
2 gmina nie znajduja sie w sytuacii konfliktu interesow.

Sprawozdani
Gmina wykaze:

z realizacji zadania:

+  Jaki opracowala spossb postepowania dla realizacji zadania
« Jakwdrozyla opracowane dziafanie
« Jak zidentyfikowata zainteresowane podejmowanym dziataniem grupy mieszkaricow

« Jak zastosowala metode skuteczne] komunikacii z zainteresowanymi w sprawie podetego
dziatania

« Jak uzyskala informacje zwrotna od zainteresowanych mieszkarcow | jakie z jej
uwzglgdnieniem prowadzi dzialania majace na celu osiagnigcie standardu.
Standard 3.

Gmina_posiada_opracowana_procedure _post nia_w dku _stwierdzenia_wsrod
racownikéw lub_radnych zachowari_nieetycznych lub_korupcyjnych. Procedura zapewnia

zobiektywizowany sposéb postepowania i gwarantuje reakcie wladzy adekwatna do zaistniale]

sytuacj
Uzasadnienie:

Wielu Polakéw uwaza, 2e korupcja jest wszechobecna i Ze ,wszyscy biora", wigc nie ma sensu
zajmowa sie jej pojedynczymi przejawami. W opinii wielu 0s6b takze zglaszanie podejrzanych
zachowar: wiadzom gminnym czy kierownikom jednostek komunalnych nic nie da, bo ,wszyscy
urzednicy sa_ w zmowie”. Niezbgdne jest zbudowanie w spolecznosci Iokalnej przekonania, ze
korupcja nie jest chorobg urzedu, lecz 0séb oraz, ze wiadzom zalezy na etycznym dziataniu ich
administracj

Zadanie:

Opracowanie, w_konsuitacji z lokalna_spolecznoscia, procedur postepowania zapewniajacych
stanowcza reakeje samorzadu na stwierdzone wypadki zachowar Korupcyjnych lub nieetycznych.

Sprawozdanie z realizacji zadania:
Grmina wykaze:
* Jaki opracowata sposéb postepowania dla realizacji zadania

*  Jak wdrozyla opracowane dziatanie
« Jakzidentyfikowala zainteresowane podejmowanym dziataniem grupy mieszkaricow

 Jak zastosowala metode skuteczne] komunikacii z zainteresowanymi w sprawie podjgtego

dziatania

« Jak uzyskala informacje zwrotna od zainteresowanych mieszkaicow | jakie z jej
uwzglednieniem prowadzi dziatania majace na celu osiagnigcie standardu.





[image: image8.jpg]Zgodnie z zasada partycypacii spoleczne] wiadze samorzadowe systematycznie prowadza
dzialania na rzecz podniesienia swiadomosci spolecznosci lokalnej w obszarze tematyki
etyki w Zyciu publicziym oraz pomagaja w tworzeniu organizacji wspierajacych
spolecznosé lokaina w pelnieniu roli nadzorczej i Kontrolnej w tych obszarach.
Jednoczesnie samorzad, uznajac swsj pomocniczy charakter, wspiera rézne inicjatywy
obywatelskie majace na celu rozwiazywanie probleméw lokalnych i rozwj spoleczno —
ekonomiczny gminy.

Standard 1.
W _gminie istniej racowane metody skutecznego komunikowania sie  jej mieszkaricami

zapewniajace _szerokie dotarcie do mieszkaricow z informacjami na temat funkcjonowania
samorzadu lokalnego i mozliwos¢ zbierania uwag i opinii czlonkéw wspélnoty samorzadowei.
Komunikacja prowadzona jest z unikaniem jezyka specialistycznego mogacego utrudniac lub
uniemoliwiaé zrozumienie przez mieszkaricow poruszanych zagadnieri.

Uzasadnienie:

Skuteczne komunikowanie sie e spofecznoscia lokain jest zadaniem bardzo trudnym. Wymaga fo
znalezienia_odpowiednich Kanatow komunikacyjoych, zapewnienie wystarczajacej ilosci czasu,
uzywanie odpowiedniego jezyka, zbudowania zeufania na linii wladza — mieszkaricy | wielu innych
rzeczy. Argumentem czesto podnoszonym przeciw podejmowaniu takich wysikow jest opinia, 2e
najczescio] mieszkaricy nie zialajq w imig dobra publicznego, lecz swoich partykulamych interesow.
Nie negujgc trafnosci w wielu wypadkach takiego opisu rzeczywistosci nie zdejmuje to z samorzedu
obowigzku stalego konsultowania swoich dzialai) z rznymi grupami interesu w obrebie lokainej
‘spolecznosci. Istnienie réznych punktéw widzenia na te same sprawy nie jest niczym nagannym,
natomiast nie wysluchanie czesci z grup spofecznosci budzi w nich poczucie, ze dla Wiadzy sa .rowni
iréwniejsi". Stad ju? tylko krok do opinii o korupcyjnych charaklerze dzialania wladz.

Zadanie:

Stworzenie stalych kanalow skutecznego przekazywania informacji mieszkaricom gminy, zbierania
informacji od nich oraz platiormy do prowadzenia z mieszkaricami efektywnej dyskus].

Sprawozdanie z realizacji zadania:
Gmina wykaze:

« Jaki opracowata sposéb postepowania dia realizacji zadania
* Jak wdrozyta opracowane dziatanie
« Jak zidentyfikowala zainteresowane podejmowanym dzialaniem grupy mieszkaricow

« Jak zastosowala metodg skutecznej komunikacji  zainteresowanymi w sprawie podietego

dziatania

+ Jak uzyskala informacje zwroina od zainteresowanych mieszkancow i jakie z jej
uwzglednieniem prowadzi dziatania majace na celu osiagnigcie standardu.

Standard 2.

Gmina dba o ksztalcenie dzieci i miodziety z zakresu etyki i uczciwosci zycia publicznego
oraz o przekazywanie_informacii na temat tych patologii i sposobéw przeciwdziatania im
dorostej czesci spolecznosci lokalnej.

Uzasadnienie:
Elektywne korzystanie przez czlonkow spolecznosci lokainej ze swoich praw wymaga ich
znajomosci. Bardziej $wiadomi mieszkaricy bede lepszymi sojusznikami w likwidowaniu wszelkich
przejawdw korupci. Beda oni rownie? bardziej krylyczni wobec pomdwier i prob dyskredytowania
funkcjonariuszy publicznych.





[image: image9.jpg]Zadanie:
Warozenie do praktyki w szkofach gminnych edukacji na temat etyki i uczciwosci w zyciu publicznym.
Sprawozdanie z realizacji zadania:
Gmina wykaze:

« Jaki opracowata sposéb postepowania dia realizacii zadania

« Jak wdrozyta opracowane dziafanie

«  Jak zidentyfikowala zainteresowane podejmowanym dziataniem grupy mieszkaricow

+ Jak zastosowala metodg skutecznej komunikacii z zainteresowanymi w sprawie podjetego
dziatania

+ Jak uzyskala informacie zwrotna od zainteresowanych mieszkancow i jakie z joj
uwzglednieniem prowadzi dziatania majace na celu osiagniecie standardu.

Zadanie:

Opracowanie i wdrozenie st
publicznym i innych zagad

Sprawozdanie z realizacji zadani
Gmina wykaze

fecznego systemu informowania mieszkaricow na temat etyki w zyciu
f anych z korupcja,

+ Jaki opracowaia sposéb postepowania dia realizacii zadania

 Jak wdrozyla opracowane dziatanie

* Jak zidentyfikowala zainteresowane podejmowanym dziataniem grupy mieszkaricow

« Jak zastosowala metodg skutecznej komunikacji z zainteresowanymi w sprawie podietego
dziatania

« Jak uzyskala informacie zwrotna od zainteresowanych mieszkancow i jakie z jej
uwzglednieniem prowadzi dziatania majace na celu osiagnigcie standardu

Standard 3.

Gmina_systematycznie_wspdlpracuje_z _organizaciami_spolecznymi_i_innymi _grupami
obywatelskimi,_wspélnie z_nimi_podejmujne_iniciatywy majacych na celu_rozwiazywanie
probleméw_lokalnych i _rozwdj_spoleczno-ekonomiczny, podejmuje dzialania na_rzecz

odwyszania_wie i_Swiadomosci_mieszkaricow w_zakresie prawidlowego_sposobu

organizowania dziatalnosci wiadz publicznych oraz niebezpieczeristw zwiazanych z korupcja.

Uzasadnienie:

W dzialaniach wladz samorzadowych na rzecz rozwoju spoleczno  gospodarczego gminy,
budowania zaufania dla wiadz samorzadowych, wychowywania spolecznosc lokalnej do wymagania
i respekiowania _etycznego _funkcjonowania administracji lokainej, ~partnerem _szczegtinie
wartosciowym sq_akiywne grupy obywaleli tworzace rozmaite organizacje pozarzadowe i grupy
nieformalne. S fo czesto wazne Srodowiska opiniotwércze, majace dobry przeglad sytuacii i
zainteresowari znacznej czgsci lokalnej spolecznosci, Wypracowanie dobrych roboczych kontaktow z
nimi daje wiadzom baze do_efektywnego poznawania opinii spolecznosci,  przekazywania
wiadomosci o dzialaniu samorzadu, kszlaltowania pogladw na rozwdj lokalny itp.

Zadanie:

Opracowanie | wdrozenie zasad wspolpracy Z istniejacymi w spolecznosci lokalnej organizacjami
pozarzadowymi szczegdlnie przy realizacii dzialan na rzecz przejizystosci | uczciwosci w zyciu
publicznym.

Sprawozdanie z realizacji zadania:
Gmina wykaze:
« Jaki opracowala sposéb postepowania dia realizacji zadania




[image: image10.jpg]« Jak wdrozyla opracowane dzialanie
« Jakzidentyfikowala zainteresowane podejmowanym dziafaniem grupy mieszkarcow

« Jak zastosowala metode skutecznej komunikacji z zainteresowanymi w sprawie podjetego
dziatania

+ Jak uzyskala informacie zwrotna od zainteresowanych mieszkaricow | jakie z jej
uwzglednieniem prowadzi dziatania majace na celu osiagniecie standardu.

Zadani

Opracowanie i wdrozenie zasad komunikacii i wspolpracy z istniejacymi w spolecznosci lokalnej
inicjatywami obywatelskimi oraz organizaciami pozarzadowymi w Celu wspdinego przygotowywania i
realizacji projektow majacych na celu rozwiazywanie problemow lokalnych | fozwoj spoteczno-
ekonomiczny.

Sprawozdanie z realizacji zadania:
Grmina wykaze:
+ Jaki opracowala sposéb postepowania dia realizacji zadania
« Jak wdrozyia opracowane dziatanie
« Jakzidentyfikowata zainteresowane podejmowanym dzialaniem grupy mieszkarcow

« Jak zastosowata metode skutecznej komunikacji z zainteresowanymi w sprawie podjgtego
dzialania

 Jak uzyskala informacie zwrotna od zainteresowanych mieszkaricow | jakie z jej
uwzglednieniem prowadzi dziatania majace na celu osiagniecie standardu.

IV. Zasada przewidywalnosci
Opis zasad)

Zgodnie z zasada przewidywalnosci funkcjonowanie instytucji publicznych i realizowanie
zadari publicznych odbywa sie w sposob planowy | przewidywalny. Wiadze potrafia
skutecznie wlaczyé spolecznosé lokaina w proces tworzenia diugofalowych planow
dzialania.

Standard 1:
Gmina_posiada_strategiczny plan_rozwoju_obejmujacy wszystkie obszary dzialania_w

erspektywie wieloletniej. Strategia rozwoju_gminy opracowana jest przy aktywnym ud;
spolecznosci lokalne.

Uzasadnienie:

W samorzadach, w lérysh dzialainosc prowadzona jest bez planu  strategicznego ocena
podejmowanych przez wiadze decyzji jest niezwykle ulrudniona. Nie mozna w takiej sytuaci
stwierdzic czy planowane dzialanie jest spdjne z innymi zamierzeniami, czy jego skala, lermin i
standardy wykonania zostaly ustalone optymalnie i w oparciu o rzeczywiste potrzeby. MieszKaricy
maja_czesto podejizenia, 26 motorem do podejmowania dzialari nie jest interes spofecznosci
Iokalnej, lecz inne czynniki. Nie uczestniczenie przez mieszkaricow w procesie tworzenia planow
dzialania skutecznie uniemozliwia zaakceptowanie podejmowanych dziatai i docenienie ich.

Zadanie:

Opracowanie lub rozpoczecie opracowywania planu sirategicznego rozwoju gminy z udzialem
spolecznosc lokainej.

Sprawozdanie z re
Gmina wykaze:
+ Jaki opracowala sposob postepowania dia realizacii zadania

izacji zadania:




[image: image11.jpg]« Jak wdrozyla opracowane dzialanie
« Jak zidentyfikowata zainteresowane podejmowanym dziataniem grupy mieszkancow

« Jak zastosowala metodg skutecznej komunikaci z zainteresowanymi w sprawie podjetego
dzialania

+ Jak uzyskata informacie zwrotna od Zzainteresowanych mieszkaricow | jakie z Jej
uwzglednieniem prowadzi dziatania majace na celu osiagnicie standardu.

Standard 2:
Gmina_systematycznie prowadzi_przeglady swego_planu_strategicznego. Dynamicznie

sytuacia lokalna, zmiany przepisow ogolnych, zmiany w polityce rzadu, itp.,
owoduja stopniowa dezaktualizacie przyjetych w gminie planéw dziatari. Gmina okresowo, z

udzialem_spolecznosci lokalnej, przeglada swoj plan strategiczny, koryguje go i wydiuza w

miare potrzeby, aby stale byl aktualny i dawal perspektywe rozwoju na wiele lat naprzod.

Uzasadnienie.

Wicle miast i gmin w Polsce chlubi sig posiadaniem strategi rozwoju. Niestety zdecydowana
wigksz05¢ 2 nich od czasu opracowania - a jest (o czesto wiele lat  nie byla przegladana. W
konsekwencj, mimo ze istnieja, nie sluzq one do planowania dzislan biezacych. Bezuzytecznosc nie
aktualizowanych plandw, zmamowane zaangazowanie 0sOb uczesiniczacych przy tworzeniu
opracowar skutkuje silna niechecia do planowania w ogdle. Gmina zaczyna dzialac doraznie.

Zadanie:

“Opracowanie i wdrozenie procedury okresowe] weryfika i aktualizacji strategii rozwoju gminy (lub
istniejace jej czesci) z udzialem spolecznosei lokalnej. Procedura powinna zapewniac stale istnienie
w gminie stale aktualnego, kroczacego planu strategicznego

‘Sprawozdanie z realizacji zadania:
Gmina wykaze:

« Jaki opracowala sposob postepowania dla realizacj zadania

« Jak wdrozyla opracowane dziatanie

« Jak zidentyfikowala zainteresowane podejmowanym dziataniem grupy mieszkancow

« Jak zastosowala metode skutecznej komunikacii z zainteresowanymi w sprawie podietego
dziatania

« Jak uzyskala informacie zwrotna od zainteresowanych mieszkarcow i jakie z je]
uwzglednieniem prowadzi dziafania majace na celu osiagniecie standardu.

Standard 3:

Gmina posiada, zgodne ze strategia rozwoju, wieloletnie plany dzialania w poszczegdin
obszarach_zadari_samorzadowych._Sposob_ich_opracowania_pozwala_obywatelom _na

rzewidywanie_dzialan_samorzadu prz, niu_przez nich decyzji na temat swoich
planéw zyciowych.
Uzasadnienie:

Wiele gmin dopracowalo sig praktyki planowania swoich dzialari inwestycyjnych w oparciu o strategie
rozwojus w perspektywie wieloletniej w formie tzw. wiclofetnich plandw inwestycyjnych. Powoduje to
Klarownosé planowanych dzialar, mozliwosé precyzyinego przewidywania wydatkow budzetu gminy,
sprzyja konsekwencji dzialania. Pomimo duzej uzytecznosci, wieloletnie plany w wigkszosci gmin
dotyczq wylacznie sfery inwestycyjnej, cho¢ wspomniane zalety przemawiajq za tym, aby rozciagna¢
je na pozostale obszary funksjonowania gminy.

Zadanie:

Opracowanie lub rozpoczecie opracowywania wieloletnich planéw _dziatania we  wszystkich
obszarach funkcjonowania gminy okreslajacych zadania foczne i §rodki niezbedne do ich realizacii.

Sprawozdanie z realizacji zadania:





[image: image12.jpg]Gmina wykaze:
+  Jaki opracowata sposdb postepowania dia realizacji zadania
«  Jak wdrozyla opracowane dzialanie
« Jakzidentyfikowata zainteresowane podejmowanym dziafaniem grupy mieszkaricow

* Jak zastosowala metode skutecznej komunikacj z zainteresowanymi w sprawie podjetego
dziatania

« Jak uzyskala informacje zwrotna od zainteresowanych mieszkancow | jakie z jej
uwzglednieniem prowadz dziatania majace na celu osiagniecie standardu

V. Zasada fachowo:
Opis zasady:

Zgodnie z zasada fachowosci, w instytucjach lokalnych zadania realizowane sa przez
osoby kompetentne, potrafiqce w efektywny sposcb wykorzystaé gminne zasoby dla
realizacji celéw publicznych oraz coraz lepszej obslugi mieszkaricow. Gmina fachowa
wypracowuje metody stalej, systemowej poprawy swojego funkcjonowania dazac do coraz
lepszego spelniania oczekiwan swoich klientow.

Standard 1.

Gmina_prowadzi_polityke naboru_i_oceny pracy pracownikow w_oparciu_o_kryterium
fachowosci i zaangazowania w prace.

Uzasadnienie:

Kwestia dostepu do pracy jest w realiach spolecznosci lokalnych w Polsce najwazniejszq sprawa
poszczegdinych mieszkaricow. Powoduje to ogromna presje na lokaing administracje do doboru kadr
2 zachowaniem zasady Jjak ty mi to zalatwisz, 10 ja ci si¢ odwdzigcze”. Sprzyja to tworzeniu
rozleglych ukladéw Kumoterskich. Poza silnie korupcyjnym charakterem takich dziafer) ich efektem
Jest takze obnizanie jakosci pracy lokainej adminisiracji lub wolniejsze podwyzszanie jakosci joj
dzialania w stosunku do mozliwosci. Rozwiazaniem problemu jest przyjecie jasnych zasad, co do
naboru i oceny kadry w oparciu o kiyterium fachowosci. Takie postepowanie buduje takze zdrowq
atmosferg w urzedzie.

Zadanie:

Opracowanie procedur postgpowania zapewniajacych kluczowa role fachowosci przy naborze
nowych pracownikéw do pracy w samorzadzie.

Sprawozdanie z realizacji zada
Gmina wykaze:
« Jaki opracowala spossb postepowania dia realizacii zadania

«  Jak wdrozyla opracowane dziatanie
« Jakzidentyfikowata zainteresowane podejmowanym dziataniem grupy mieszkaricow

* Jak zastosowata metode skutecznej komunikacji z zainteresowanymi w sprawie podjtego
dzialania

« Jak uzyskala informacje zwrotn od zainteresowanych mieszkaicow | jakie z jej
uwzglednieniem prowadzi dziatania majace na celu osiagnigcie standardu.

Zadal

Opracowanie systemu oceny pracy pracownikow samorzadowych zapewniajacego Kiuczowa role
fachowosci w procesie oceny.

‘Sprawozdanie z realizacji zadania:
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Gmina wykaze:
* Jaki opracowala sposeb postepowania dia realizacji zadania
* Jak wdrozyla opracowane dziatanie
*  Jakzidentyfikowala zainteresowane podejmowanym dzialaniem grupy mieszkaricow

* Jak zastosowala metode skuteczne komunikaci z zainteresowanymi w sprawie podetego
dzialania

¢ Jak uzyskala informacie zwrotna od zainteresowanych mieszkaricow | jakie z jej
uwzglednieniem prowadzi dziatania majace na celu osiagniecie standardu

Standard 2,

Gmina dba o stale podnoszenie kompetencji swoich pracownikéw. W ramach podnoszenia
swoich kwalifikaci pracownicy samorzadowi uzupelniaja takze swoja wiedze na temat etyki w

administracii publiczne; i wszystkich spraw z nia zwiazanych,

Uzasadnienie:

Stale zmieniajace si¢ warunki realizacii zadari publicznych wymageja podnoszenia kwalifikacji
pracownikéw samorzadowych. Osoby nieprzygotowane do realizacji nalozonych na nie zadan,
c2esto, nawet v dobre] wierze, dzialejq w sposcb budzacy protesty ze strony spolecznosci fokalnej
Nie majac podstawowyoh informacji o podstawowych zasadach dzialania administracji publicznej po
prostu nie przestrzegaja ich w swojej pracy. Dobrze wykwalifikowane osoby beda potrafily sprostac
rosnqcym wymaganiom, jakie sa_stawiane przed samorzadami. Potrafia takze w codziennej
dzialalnosci zadbac o przestrzeganie ustalonych procedur postgpowania utrwalajac wsrd Klientow
urzedu przekonanie o sprawnosci j bezstronnosci administracji samorzadowej,

Zadani

Opracowanie procedur postepowania zapewniajacych stale podnoszenie kompetencji zespolu
pracowniczego.

Sprawozdanie z realizacji zadania:
Gmina wykaze:

* Jaki opracowata spossb postepowania dla realizaci zadariia

* Jakwdrozyla opracowane dziatanie

«  Jakzidentyfikowala zainteresowane podejmowanym dziataniem grupy mieszkaricow

* Jak zastosowala metade skutecznej komunikacji z zainteresowanymi w sprawie podigtego
dziatania

* Jak uzyskala informacie zwroina od zainteresowanych mieszkacow | jakie z je
uwzglednieniem prowadzi dziatania majace na celu osiagniecie standardu

Standard 3.

Gmina posiada wypracowane mechanizmy systematycznej poprawy swojego funkejonowani

Jakos¢ funksjonowania urzedu pojawia sie w wyniku diugiego procesu cyklicznej dziatalnosci opartej
na cyklu Deminga: “planuj ~ dzialej ~ sprawd ~ Koryguf'. Dia weryfikaji prowadzonych dzialar
niezbedne jest zbieranie opinii Kientow | podejmowanie dziatait koryaujacych. Dobrze dzialajacy
system powoduje systematyczna poprawe funkjonowania.

Zadanie:

Opracowanie i wdrozenie procedur postepowania zapewniajacych okresowy przeglad sposobu
organizacji pracy, analizy opinii Kiientéw samorzadu i podejmowania dziala majacych na celu
poprawe pracy administracii gminne; i zwigkszenie zadowolenia jej Kientow.

Sprawozdanie z realizacj zadani
Gmina wykaze:





[image: image14.jpg]*  Jaki opracowata sposob postepowania dia realizacji zadania
* Jakwdrozyla opracowane dzialanie
*  Jakzidentyfikowala zainteresowane podejmowanym dziafaniem grupy mieszkaricow

« Jak zastosowala metode skutecznej komunikacji z zainteresowanymi w sprawie podjgtego
dziatania

« Jak uzyskala informacie zwrotna od zainteresowanych mieszkaicow i jakie z jej
uwzglednieniem prowadzi dzialania majace na celu osiagnigcie standardu

VI._Zasada rozliczalnosci
Opis zasady:

Zgodnie z zasada rozliczalnosci dzialalnosé instytucji publicznych jest prowadzona w
spos6b mierzalny | rejestrowany, dajacy mozliwosé przeanalizowania ilosci sil | $rodkow
zaangazowanych w poszczegéine dzialania oraz okreslenie odpowiedzialnosci konkretnych
0s6b za podjete dziatania. Gmina rozliczalna potrafi skutecznie poinformowat spolecznosé
Iokalnq o finansowych i organizacyjnych aspektach swojego funkcjonowania.

Standard 1.
Gmina tworzy budzet na kolejne lata w oparciu o zadania planowane do wykonania.

Uzasadnienie:

Pomimo zapisanej w ustawach jawnosci finansow publicznych rzeczywista mozliwosc Kontrolowania
funksjonowania gminy w tym obszarze jest zazwyczaj bardzo ograniczona. Wynike to z konstrukcji
uchwaly budzetowe; i ksztaltu samego budzetu. Czyniac 2adosc wymaganiom przepisow i organow
kontrolnych jest on zapisem czytelnym dia ksiggowych, a nie dla przecigtnego mieszkarica gminy.
Dodatkowo wymagany przez prawo kszlalt budzetu zacheca, aby jego tworzenie oprze¢ o zapisy
historyczne poslugujac sig metods; jesli w starym roku na chodniki wydalismy 50 tysigcy a w nowym
roku mamy w budzecie ogdinie 2% wiecej pieniedzy to zaplanujmy na chodniki 102% czyli 51
lysigey. Takie planowanie jest wygodne Ksiegowo, lecz nie wynika z rzeczywistych potrzeb. Moze
takze prowadzic po kilku latach do znaczacej niegospodamosci. Zas przeciginemu mieszkaricowi
zapis mowiacy o puli wydatkow planowanych w danym rozdziale Klasyfikacji budzetowej nic nie
mowi. Rozwigzaniem tego problemu jest zmiana podejscia: najpierw planowanie, co jest do
zrobienia, a nastepnie w oparciu o zadania do wykonania - zaplanowanie budzelu.

Zada

Przygotowanie w konsultacii z mieszkaricami | wprowadzenie budzetu zadaniowego, wraz z jasna
czescia opisowa, oraz wiaczenie obywateli w proces jego monitorowania.

Sprawozdanie z realizacji zadania:

Gmina wykaze:
« Jaki opracowata sposéb postepowania dia realizacji zadania
« Jak wdrozyla opracowane dziatanie
« Jak zidentyfikowala zainteresowane podejmowanym dziataniem grupy mieszkaficow

+ Jak zastosowala metode skutecznej komunikacj z zainteresowanymi w sprawie podjetego
dzialania

+ Jak uzyskala informacje zwrotna od zainteresowanych mieszkaicow | jakie z jej
uwzglednieniem prowadz dzialania majace na celu osiagniecie standardu.
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[image: image15.jpg]Standard 2.
Gmina posiada ustalone, jasne i jawne procedury postepowania w realizacji swoich zadari.

Zainteresowane_osoby maja_do_nich_dostep i_moga_sprawdzié czy postepowanie w
interesujacej ich sprawie nie odbiega od ustalonego wzorca.

Uzasadnienie:

Mieszkaricy majq prawo oczokiwaC, ze podobne sprawy beda zawsze przez administracie
samorzqdowq zalatwiane w_podobny sposdh. Znajomosé ustalonego sposobu_postepowania
pozwala poszazegdinym osobom sprawdzac czy urzad dziala bezstronnie i obiektywnie a takze
przewidywac efekt rozpoczetego dzialania. Sprzyja to budowaniu zaufania do wiadzy lokainej,
ogranicza te2 pokusy zalatwiania przez interesantow swojej sprawy w urzedzie .na Skroty".

Zadanie:

Okreslenie | wprowadzenie Iub rozpoczecie wprowadzania procedur postepowania dia realizaci
podstawowych zadan urzedu w tym przede wszystkim przy zatatwiania spraw indywiduainych z
zakresu administraci publicznej

Sprawozdanie z realizacii zadania:
Gmina wykaze:

« Jaki opracowata sposéb postepowania dia realizacji zadania

« Jakwdrozyla opracowane dziatanie

« Jak zidentyfikowala zainteresowane podejmowanym dziataniem grupy mieszkaricow

« Jak zastosowala metode skuteczne] komunikacj z zainteresowanymi w sprawie podjetego
dzialania

« Jak uzyskala informacie zwrotna od zainteresowanych mieszkaricow i jakie z jej
uwzglednieniem prowadzi dzialania majace na celu osiagniecie standardu.

Standard 3.
Gmina prowadzi analize efektywnosci swojego dziatani
Uzasadnienie:

Obiektywna ocena jak gmina radzi sobie 2 realizacja zadani jest niezwykle trudna. Na jednym
obszarze funkcjonuje przeciez ltylko jedna adminisiracja, nie ma zalem prostej mozliwoSci
poréwnania funkcjonowania jednej gminy z inna. Specyfika terenu, wielkosé, polozenie, ksztall
terytorialny, historia_poszczegdinych gmin i wiele innych czynnikiw powoduja, ze wszelkie
poréwnania wydaja sig ryzykowne. Mozna jednak w skali calego kraju znale¢ samorzqdy podobne
ze wzgledu na okresione cechy i na ich lle sprawdzat jak sobie gmina radzi z realizacjq swoich
zadar.

Zadan

Wybér grupy gmin podobnych, ustalenie wskaznikéw i fozpoczecie analiz poréwnawczych wiasnej
gminy.

Sprawozdanie z realizacji zadnia:
Gmina wykaze:

«  Jaki opracowala spossb postepowania dia realizacji zadania

« Jakwdrozyta opracowane dziafanie

« Jakzidentyfikowata zainteresowane podejmowanym dziafaniem grupy mieszkafcow

« Jak zastosowala metodg skutecznej komunikacji z zainteresowanymi w sprawie podjgtego
dziatania

« Jak uzyskala informacje zwrotna od zainteresowanych mieszkaficow i jakie z jej
uwzglednieniem prowadzi dziatania majace na celu osiagnigcie standardu.
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Szanowny Pan Burmistrz
Arseniusz Finster

Szanowny Panie

Serdecznie zapraszamy do udzians w akeji spolecznej ,Przejrzysta gmina”,
przygotowanej przez Polsko-Amerykariska Fundacje Wolnosci, Program Przeciw
Korupcji Fundacji im. S. Batorego, Fundacje Rozwoju Demokracji Lokalnej, ,Gazete
Wyboreza”, Centrum Edukacji Obywatelskiej i Bank Swiatowy.

Akgja ta jest przedsiewzigciem diugofalowym, za pomoca ktérego wyzej wymienieni autorzy
koncepcji oraz wiaczeni w jej realizacje uczestricy chca sie przyczyniac do promowania i
naglaéniania wysitkéw lokalnych spotecznoéci na rzecz poprawy standardéw jakosci
#ycia publicznego w gminach oraz do pobudzania aktywnosci obywatelskiej. Adresatem
akeji sa samorzady lokalne, kidre przy wspolpracy z organizacjami pozarzadowymi i innymi
grupami obywatelskimi chca udoskonalaé praktyke stosowania w swoich gminach zasady
przejrzystoéci, partycypacji spolecznej, przewidywalnosci, rozliczalnosci, fachowoéci i
braku tolerancji dla korupcji, w oparciu o ,Model wdrazania zasad” stanowiacy zatacznik

zaproszenia.,

Akcja bedzie sig skiadat z dwéch czeécl. Pierwsza 2 nich to Laboratorium — reaiizowane
przez Fundacje Rozwoju Demokracji Lokainej ~ bedace rocznym programem edukacyjnym z
udzialem 16 gmin, po jednej z kazdego wojewddztwa, wybranych spoérod gmin uczestniczacych w
Programie Polsko-Amerykaiiskiej Fundacji Wolnodci ,Obywatel i Samorzad Lokalny” oraz tych,
Kidre ciesza sig opinia aktywnych w swoim wojewddztwie | w Ktérych dialaja. organizacie
pozarzadowe. Druga czest to akcja masowa prowadzona przez ,Gazete Wyborcza’, ktdrej stota,
bedzie dobrowolny udzial gmin z calej Polski we wdrazaniu powyzszych zasad za pomoca
materiatéw testowanych w Laboratorium.

Zapraszamy reprezentowany przez Pana Urzad Miasta do udzialu w pierwszej
czeéci naszej akcji — Laboratorium. Zadaniem gmin w nim uczestniczacych bedzie
doskonalenie praktyki stosowania zasad przejrzystosci, partycypacji spotecznej,
przewidywalnosci, rozliczalnoéci, fachowoéci i braku tolerancji dla korupcji wediug
zalaczonego Modelu. Poszczegdinym zasadom przyporzadkowane sa konkretne zadania, kidre
gminy beda realizowac. Laboratorium akji zaklada przeprowadzenie trzydniowych sesji



