UCHWALA NR XXXV/368/13
RADY MIEJSKIEJ W CHOJNICACH
z dnia 9 wrze$nia 2013 r.

w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie miasta Chojnice.

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy dnia 8§ marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (tekst jednolity: Dz.U.
z2013r. poz. 594 1poz. 645), art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodeg
i zbiorowym odprowadzaniu sciekdw (tekst jednolity: Dz.U. z 2006r. Nr 123, poz. 858; z2007r. Nr 147, poz. 1033;
z2009r. Nr 18, poz. 97; z 2010r. Nr 47, poz. 278 i Nr 238, poz. 1578 oraz z 2012r. poz. 951 i poz. 1513), uchwala
sig, co nastepuje:

§ 1. Uchwala si¢ regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie miasta Chojnice, ktory
stanowi zaltgcznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Uchyla sie uchwale Nr XL/362/05 Rady Miejskiej w Chojnicach z dnia 29 grudnia 2005r. w sprawie
zatwierdzenia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie miasta Chojnice przez Miejskie
Wodociggi Spétke z 0.0. w Chojnicach (Dz.Urz.Woj.Pom. z 2006r. Nr 26, poz. 525).

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od ogloszenia w Dzienniku Urzedowym Wojewddztwa
Pomorskiego.

Przewodniczacy Rady
Miejskiej

Janowski
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Zalaeznik do uchwaty Nr XXXV/368/13
Rady Miejskiej w Chojnicach
z dnia 9 wrzeénia 2013 1.

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw na terenie miasta Chojnice

Rozdzial 1.
Przepisy ogblne

§ 1. Regulamin okres$la zasady zbiorowego zaopatrzenia w wodg izbiorowego odprowadzania Sciekéw
realizowanego na terenie miasta Chojnice, w tym prawa i obowigzki przedsigbiorstwa oraz odbiorcow.

§ 2. Uzyte w regulaminie okres$lenia oznaczaja:

1) ustawa - ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
$ciekow (Dz.U. Nr 72, poz. 747 tekst jednolity Dz. U. 2006 nr 123, poz. 858),

2) odbiorca - odbiorca ustug, o ktérym mowa w art. 2 pkt 3 ustawy,
3) przedsigbiorstwo - przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, o ktérym mowa w art. 2 pkt 4 ustawy,
4) umowa - umowa o zaopatrzenie w wode lub odprowadzenie Sciekow, o ktorej mowa w art. 6 ustawy ust. 1,

5) wodomierz — przyrzad pomiarowy zainstalowany na wewnetrznej instalacji wodociggowej obiektu
budowlanego przy punkcie czerpalnym wody,

6) wodomierz gtéwny - przyrzad pomiarowy, o ktérym mowa w art. 2 pkt 19 ustawy,

7) wodomierz dodatkowy - przyrzad pomiarowy zainstalowany za wodomierzem gléwnym stuzacy ustaleniu
ilo$ci wody bezpowrotnie zuzytej, zainstalowany i utrzymywany na koszt odbiorcy,

8) wodomierz wiasny - przyrzad pomiarowy mierzacy ilos¢ wody pobranej z wlasnych uje¢ wody, zainstalowany
i utrzymywany na koszt odbiorcy,

9) okres obrachunkowy - okres rozliczen za uslugi dostarczania wody iodprowadzania Sciekéw okreslony
w umowie.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom ustug §wiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw oraz obowiazki odbiorcéw warunkujgce jego utrzymanie

§ 3. 1. 1los¢ wody dostarczanej Odbiorcom oraz ilo$¢ odprowadzanych $ciekéw, minimalne cisnienie
utrzymywane w miejscu przylaczenia do sieci wodociggowej okresla umowa. Umowa moze réowniez ustalac
dopuszczalny poziom zanieczyszczen $ciekéw wprowadzanych przez Odbiorcow. W umowie Przedsigbiorstwo
moze zaniechaé ustalen dotyczacych minimalnego cisnienia, jezeli w wydanych warunkach przylaczenia do sieci
zalecono Odbiorcy wyposazenie instalacji w urzagdzenie do lokalnego podnoszenia cisnienia.

2. Wskazniki charakteryzujgce poziom uslug, inne niz te, ktére sg okreslane w przepisach ustawy oraz
w pozwoleniu  wodnoprawnym, okreslajg zezwolenia na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania sciekdéw udzietane w drodze decyzji administracyjnej.

§ 4. 1. Przedsiebiorstwo, zgodnie z przepisami ustawy, ma obowiazek zapewni¢:
1) zdolnosci dostawcze, zapewniajgc dostawe wody do Odbiorcy w ilosci ustalonej w umowie,
2) przepustowo$¢ zapewniajaca odprowadzenie Sciekow w ilosci okreslonej w umowie,
3) dostawe wody, o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi,

4) cigglo$é i niezawodno$é dostaw wody oraz odprowadzania $ciekéw z/do posiadanych przez Przedsiebiorstwo
urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych,

5) budowe urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych, w zakresie wynikajacym z wieloletniego planu
rozwoju i modernizacii,
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6) zakup, zainstalowanie iutrzymanie na wiasny koszt wodomierza glownego, po odbiorze technicznym
przylacza i zawarciu umowy.

2. Przedsigbiorstwo ma prawo do przeprowadzania biezacej kontroli ilosci i jakosci odprowadzanych sciekéw
bytowych i $ciekdw przemystowych oraz kontroli przestrzegania umownych ustalen dotyczacych technicznych
warunkow przylaczenia do sieci wodociggowej i kanalizacyjnej.

§ 5. Odbiorcy sg zobowigzani do korzystania z zaopatrzenia w wodg i odprowadzania $ciekdw w sposob
niepowodujacy pogorszenia jakosci ushug swiadczonych przez Przedsiebiorstwo, a w szczegolnosci do:

1) utrzymania instalacji wodociagowych w stanie technicznym uniemozliwiajgcym wtdrne zanieczyszczenie
wody w wyniku wystgpienia skazenia chemicznego lub bakteriologicznego,

2) zabezpieczenia przylgcza przed cofnigeiem sie wody z instalacji wodociaggowej, powrotu cieplej wody lub
wody z instalacji centralnego ogrzewania, a w szczego6lnosci poprzez zamontowanie zaworu antyskazeniowego,

3) natychmiastowego powiadomienia Przedsiebiorstwa o awaryjnych zmianach ilosci i jakosci odprowadzanych
$ciekow,

4) utrzymania pomieszczen, w ktorych zainstalowany jest wodomierz lub urzadzenie pomiarowe, w stanie
uniemozliwiajgcym jego uszkodzenie ioddzialywania zaklocajace jego prawidlowe dziatania oraz
zabezpieczenie pomieszczenia przed dostgpem 0s6b nieuprawnionych,

5) utrzymywania przylgcza w stanie niepowodujacym pogorszenia warunkow eksploatacii sieci.

6) uzytkowania instalacji kanalizacyjnej w sposéb nie powodujacy zakltdcen funkcjonowania sieci kanalizacyjnej,

7) umozliwienia Przedsigbiorstwu dokonywania czynnosei kontrolnych i pomiaréw na terenie nieruchomosci lub
obiektu budowlanego nalezgcego do Odbiorcy, w zakresie umozliwiajgcym ustalenie czy wiasne ujecia wody

odbiorcy i instalacje zasilane ztych uje¢ oddzialuja negatywnie na instalacje zasilane z sieci eksploatowanej
przez Przedsiebiorstwo oraz w celu ustalenia ilosci i jakosci Sciekéw odprowadzanych do kanalizacji.

8) wykorzystywania wody z sieci wodociggowej i przylacza kanalizacyjnego wylacznie w celach i na warunkach
okreslonych w umowie.

§ 6. 1. Jezeli w trakcie eksploatacji przylacza wodociggowego lub kanalizacyjnego bedacego w posiadaniu
Odbiorcy, powstanie zagrozenie istotnego obniZenia poziomu ustug $wiadczonych przez Przedsigbiorstwo,
Odbiorca jest zobowigzany do niezwlocznego usunigcia przyczyn zagrozen.

2. W przypadku, gdy Odbiorca nie usunie zagrozenia pomimo wezwania ze strony Przedsiebiorstwa, ma ono
prawo podja¢ wszelkie dzialania zmierzajace do usuniecia zagrozenia wigcznie z odcigciem dostawy wody lub
zamknieciem przylacza kanalizacyjnego na warunkach i w przypadkach okreslonych w art. 8 Ustawy . Dzialania
Przedsigbiorstwa nie mogg narusza¢ prawa wlasnosci przylacza przystugujacego Odbiorcy.

Rozdzial 3.
Szezegélowe warunki i tryb zawierania oraz rozwigzywania uméw z odbiorcami

A. Postanowienia ogdlne

§ 7. Postanowienia umow zawieranych przez Przedsiebiorstwo z Odbiorcami nie moga ograniczaé praw
i obowigzkdéw stron wynikajacych z bezwzglednie obowigzujacych przepiséw ustawy, przepiséw wykonawczych
wydanych na podstawie ustawy oraz postanowien niniejszego regulaminu.

§ 8. 1. Umowa okresla szczegolowe obowiazki stron, wtym zasady utrzymania przylgczy oraz warunki
usuwania ich awarii.

2. W przypadku, gdy przylacza nie s3 w posiadaniu Przedsigbiorstwa, odpowiedzialnos¢ Przedsiebiorstwa za
zapewnienie cigglosci ijakosci $wiadczonych ustug jest ograniczona do posiadanych przez Przedsigbiorstwo
urzagdzen wodociggowych i kanalizacyjnych.

3. Umowa okre$la miejsce wykonywania ustugi dostarczania wody i odbioru $ciekow.
§ 9. 1. Umowy sg zawierane na czas nieokre$lony, z zastrzezeniem postanowien ust. 2.
2. Przedsiebiorstwo zawiera umowy na czas okreslony:

1) gdy tytul prawny osoby, ktérej nieruchomos¢ zostala przylaczona do sieci zostal ustanowiony na czas
okreslony,
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2) na wniosek osoby, ktorej nieruchomos$¢ zostata przytaczona do sieci.
§ 10. 1. Zmiana warunkéw umowy nastgpuje w drodze aneksu do umowy sporzadzonego w formie pisemne;j.
2. Zmiana taryf w czasie obowigzywania umowy nie stanowi zmiany umowy i nie wymaga formy pisemne;j.
3. Zmiana adresu do korespondencji wymaga formy pisemnej.

§ 11. W przypadku zmiany stanu prawnego nieruchomosci przylgczonej do sieci Przedsigbiorstwa, skutkujacej
zmiang Odbiorcy, Przedsiebiorstwo zawiera umowe znowym Odbiorcg zzachowaniem dotychczasowych
warunkow technicznych swiadczenia ushug.

B. Zasady zawierania umoéw

§ 12. 1. Umowa jest zawierana na pisemny wniosek osoby posiadajgcej tytul prawny do nieruchomosci, ktéra
ma by¢ przylaczona do sieci znajdujacej sie¢ w posiadaniu Przedsigbiorstwa.

2. Wraz z wnioskiem, oktéorym mowa wust. 1, osoba ubiegajgca si¢ o przylgczenie jest zobowigzana
przedstawi¢ Przedsigbiorstwu dokument, okreslajgcy aktualny stan prawny przylgczanej nieruchomosci.

3. Jezeli z tresci dokumentu nie wynika tytul prawny osoby skiadajacej wniosek do wiadania nieruchomoscia,
jest ona zobowigzana przedlozy¢ dokument potwierdzajacy ten tytul, z zastrzezeniem ust 4.

4. Umowa moze zosta¢ zawarta rowniez z osoba, ktora korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie
prawnym, po uprawdopodobnieniu przez nig faktu korzystania z przylaczonej nieruchomosci.

5. Przedsiebiorstwo moze okre$li¢ wzér wniosku o zawarcie umowy.

6. Po zawarciu umowy Odbiorca jest zobowigzany do pisemnego poinformowania Przedsigbiorstwa o utracie
prawa do korzystania z nieruchomosci w celu rozwigzania umowy. Do czasu poinformowania Przedsigbiorstwa
i rozwigzania umowy, Odbiorca ponosi odpowiedzialno$é za zaplate z tytutu dostarczania wody do nieruchomodci
i odprowadzania Sciekow.

§13. 1. Umowa moze by¢ =zawarta zosobami korzystajgcymi zlokali znajdujagcymi si¢ w budynku
wielolokalowym na pisemny wniosek wilasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkéw
wielolokalowych.

2. Wniosek, o ktérym mowa w ust. 1 zawiera w szczegolnosci:

1) okreslenie 0s6b korzystajacych z lokali, w tym okreslenie rodzaju tytulu prawnego do zajmowanego lokalu
wraz ze zgodg takiej osoby na zawarcie umowy, potwierdzong wlasnorgcznym podpisem,

2) o$wiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu oséb korzystajacych zlokali o zasadach rozliczania réznic
w odczytach wodomierzy lokalowych i1wodomierza gléwnego oraz o obowiazku ponoszenia na rzecz
Przedsiebiorstwa dodatkowych optat,

3) schemat wewnetrznej instalacji wodociggowej w budynku wielolokalowym za wodomierzem gléwnym, wraz
z okre$leniem lokalizacji wszystkich punktow czerpalnych.

3. Przedsiebiorstwo moze okre$li¢ wzor wniosku, o ktorym mowa w ust. 1.

4. W terminie 14 dni od dnia zlozenia kompletnego wniosku, Przedsigbiorstwo jest zobowigzane wydac
informacje techniczng okreslajaca wymagania techniczne.

§ 14. Przedsiebiorstwo sporzadza projekt umowy wterminie 14 dni od dnia zlozenia wniosku o zawarcie
umowy.

C. Zasady rozwigzywania umow

§ 15. 1. Umowa moze by¢ rozwigzana przez odbiorce, z zachowaniem okresu wypowiedzenia okreslonego
w umowie.

2. Rozwiazanie przez Odbiorce umowy za wypowiedzeniem nastepuje poprzez zlozenie pisemnego
oSwiadczenia woli w siedzibie Przedsigbiorstwa lub przestania takiego o§wiadczenia listem poleconym.

§ 16. 1. Umowa moze by¢ rozwigzana w drodze porozumienia stron.
2. Umowa zawarta na czas okreslony ulega rozwiazaniu z uptywem czasu, na jaki zostala zawarta.

§ 17. 1. Umowa wygasa w przypadku:
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1) $mierci Odbiorcy ustug bedacego osobg fizyczng,

2) zakonczenia postepowania upadlo$ciowego wceln likwidacji lub likwidacyjnego strony bedacej
przedsigbiorca,

3) utraty przez Przedsiebiorstwo zezwolenia na prowadzenie dziatalnodci.

2. Umowa zawarta z osoba korzystajaca zlokalu w budynku wielolokalowym wygasa poza przyczynami
wskazanymi w ust. 1, réwniez w razie wygasnigcia umowy zawartej przez Przedsigbiorstwo z wlascicielem lub
zarzadcg nieruchomosci, w ktorej znajduje sie lokal.

§ 18. Po rozwigzaniu lub wygasnieciu umowy Przedsigbiorstwo dokonuje zamknigcia przytgcza
wodociggowego i/lub kanalizacyjnego oraz demontuje wodomierz glowny.

Rozdzial 4.
Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 19. Rozliczenia za ustugi zaopatrzenia w wode iodprowadzania S$ciekéw sg prowadzone przez
Przedsiebiorstwo z Odbiorcami, wylacznie w oparciu o ceny i stawki oplat okreslone w ogloszonych taryfach.

§ 20. Dlugos¢ okresu obrachunkowego okresla umowa.
§ 21. 1. Wejscie w zycie nowych taryf nie stanowi zmiany umowy.

2. Stosowanie przez Przedsiebiorstwo cen i stawek optat wynikajacych znowych, prawidiowo podanych do
wiadomosci publicznej taryf, nie wymaga odrebnego informowania Odbiorcéw o ich wysokosci.

3. Przedsiebiorstwo dofgcza do umowy aktualnie obowiazujacg taryfe lub jej wyciag, zawierajacy ceny i stawki
optat wlasciwe dla Odbiorcy bedacego strong umowy.

§ 22. 1. Podstawa obcigzenia Odbiorcy naleznodciami za ustugi $wiadczone przez Przedsigbiorstwo jest
faktura.

2. W przypadku budynku wielolokalowego, wktéorym Odbiorcami sa réwniez osoby korzystajace
z poszczegolnych lokali, Przedsigbiorstwo wystawia odrebng fakture zarzadey lub wlascicielowi takiego budynku
oraz odrebne faktury osobom korzystajagcym z lokali.

3. Odbiorca otrzymuje fakture nie pdzniej niz 7 dni od daty dokonania odczytu lub - w sytuacji, kiedy ilos¢
$wiadczonych ustug jest ustalana na innej podstawie niz wskazania wodomierza lub urzagdzenia pomiarowego - do
konca okresu obrachunkowego.

4. Odbiorca dokonuje zaplaty za dostarczong wode i odprowadzone $cieki w terminie okreslonym w umowie.
Opoznienia w zaplacie uprawniaja Przedsigbiorstwo do naliczania odsetek w wysokosci ustawowe;j.

5. Zgloszenie przez Odbiorce zastrzezen co do wysokosci faktury nie wstrzymuje jej zaplaty.

6. W przypadku stwierdzenia nadplaty zalicza si¢ ja na poczet przysziych naleznosci lub na zadanie Odbiorcy
zwraca sie ja w terminie 14 dni od dnia zlozenia wniosku w tej sprawie.

§ 23. W przypadku stwierdzenia nieprawidlowego dzialania wodomierzy fub urzadzenia pomiarowego, ilo$¢
pobranej wody i odprowadzonych $ciekow ustala si¢ na podstawie $redniego zuzycia w okresie trzech ostatnich
okresow obrachunkowych przed stwierdzeniem niesprawno$ci dzialania wodomierzy lub urzadzenia pomiarowego,
a w przypadku gdy nie jest to mozliwe — na podstawie $redniego zuzycia w analogicznym okresie roku ubieglego
lub iloczynu sredniomiesiecznego zuzycia wroku ubieglym iliczby miesigcy nieprawidiowego dziatania
wodomierza lub urzadzenia pomiarowego bgdZ zgodnie z przepisami dotyczgcymi przecigtnych norm zuzycia
wody.

§ 24. 1. Jezeli Odbiorca pobiera wodg zuje¢ wilasnych iwprowadza sScieki do urzadzen Przedsigbiorstwa,
w razie braku urzadzen pomiarowych, ilo$¢ odprowadzonych $ciekow jest ustalana jako rowna ilosci wody
pobranej, ustalonej na podstawie wskazan wodomierza wlasnego.

2. Jezeli Odbiorca pobiera wode zuje¢ wilasnych oraz urzadzen Przedsiebiorstwa iwprowadza scieki do
urzadzen Przedsigbiorstwa, w razie braku urzadzen pomiarowych, ilo$¢ odprowadzonych Sciekdw jest ustalana
jako suma wskazaft wodomierza wlasnego i wodomierza gltéwnego.

3. W przypadkach okreslonych wust 1i 2 Odbiorca jest zobowigzany do zakupu, zainstalowania na wiasny
koszt wodomierza wlasnego, jego utrzymania i legalizacji.
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Rozdzial S.
‘Warunki przylgczania do sieci

§ 25. Osoba ubiegajaca si¢ o przylgczenie jej nieruchomosci do sieci sklada Przedsigbiorstwu wniosek
o przylaczenie, ktory powinien zawiera¢ co najmniej:

1) imig i nazwisko (lub nazwe) wnioskodawcy,

2) adres do korespondencji,

3) w przypadku oséb prawnych odpis z wlasciwego rejestru wskazujacy na sposdb reprezentacji podmiotu,
4) okreslenie rodzaju instalacji i urzadzen stuzacych do odbioru ustug,

5) okreslenie ilo$ci przewidywanego poboru wody, jej przeznaczenia oraz charakterystyki zuzycia wody,

6) wskazanie przewidywanej ilosci odprowadzanych $ciekéw iich rodzaju (w przypadku dostawcow Sciekow
przemystowych, réwniez jakosci odprowadzanych $ciekdéw oraz zastosowanych lub planowanych do
zastosowania urzgdzen podczyszczajacych),

7) opis nieruchomosci, do ktérej bedzie dostarczana woda i/lub zktérej beda odprowadzane S$cieki,
w szczegolnosci okreslenie jej powierzehni, sposobu zagospodarowania, i przeznaczenia,

8) wskazanie planowanego terminu rozpoczgcia poboru wody i dostarczania sciekow.
§ 26. 1. Do wniosku, o ktéorym mowa w § 25, osoba ubiegajaca sie o przylaczenie do sieci powinna zalaczy¢:
1) dokument okreslajacy stan prawny nieruchomosci, ktérej dotyczy wniosek,

2) mape sytuacyjng okreslajgca usytuowanie nieruchomosci, o ktérej mowa w pkt. 1, wzgledem istniejacych sieci
wodociggowej i kanalizacyjnej oraz innych obiektow i urzadzen uzbrojenia terenu,

2. Przedsigbiorstwo jest zobowigzane przygotowac i bezplatnie udostepni¢ odpowiedni wzér wniosku.

§27. 1. Jezeli sg spelnione warunki techniczne, umozliwiajace podlaczenie nieruchomosci do sieci,
Przedsiebiorstwo wterminie 30 dni od otrzymania prawidlowo wypelnionego wniosku, oktérym mowa
w § 25 wraz z kompletem zalgcznikdw, wydaje osobie ubiegajacej sie o podigczenie nieruchomosci, dokument pod
nazwg ,,Warunki przylaczenia do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej". W razie braku mozliwosci podigczenia
nieruchomosci do sieci, Przedsiebiorstwo wterminie 21 dni od otrzymania wniosku, o ktérym mowa w § 25,
informuje otym osobe ubiegajacg sie o podlgczenie, wskazujgc wyraZznie na powody, ktére uniemozliwiaja
podiaczenie.

2. Dokument, o ktérym mowa w ust. 1 powinien co najmniej:

1) wskazywaé miejsce isposob przylaczenia nieruchomoscei do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej, w tym
miejsce zainstalowania wodomierza gtownego i/lub urzadzenia pomiarowego,

2) okresla¢ maksymalng ilos¢ wody dostarczanej do nieruchomosci z podzialem na poszczegdlne cele,
3) okresla¢ maksymalng ilos¢ Sciekéw odprowadzanych z nieruchomosci i ich jakosé,

4) zawiera¢ informacje orodzaju izawarto$ci dokumentow, jakie powinna przedtozy¢é osoba ubiegajaca sie
o przylgczenie do sieci oraz podmiotach, zjakimi nalezy uzgodni¢ lub do jakich nalezy zglosi¢ fakt
przylaczenia oraz projekt przylacza,

5) wskazywac okres waznosci wydanych warunkéw przylgczenia, nie krétszy niz 1 rok.
3. Dokument, o ktorym mowa w ust. 1 moze okresla¢:
1) parametry techniczne przylacza,

2) miejsce zainstalowania wodomierza gldwnego, a w przypadku, gdy wnioskodawca proponuje pomiar ilosci
odprowadzanych $ciekéw inaczej niz na podstawie odczytéw ilosci pobieranej wody, urzadzenia pomiarowego
do mierzenia ilosci odprowadzanych sciekéw, lub tez wodomierzy do mierzenia ilodci wody, z ktorej
nie odprowadza si¢ $ciekéw do kanalizacji.

4. Wynagrodzenie ryczatltowe Przedsigbiorstwa za wydanie ,,Warunkéw przylaczenia do sieci wodociggowej
i/lub kanalizacyjnej”, winno odpowiada¢ rzeczywiscie poniesionym przez Przedsigbiorstwo kosztom
przygotowania tego dokumentu.
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§ 28. 1. Przedsiebiorstwo zapewnia budowe urzadzenn wodociggowych i/lub kanalizacyjnych na podstawie
wieloletnich plandéw inwestycyjnych uchwalanych przez Rade Miejskg w Chojnicach.

2. Przedsigbiorstwo na wniosek osoby ubiegajgcej sig o przylaczenie do sieci wodociagowej i/lub
kanalizacyjnej zobowigzane jest do wydania ,,Warunkdw technicznych przylaczenia do sieci wodociaggowej i/lub
kanalizacyjnej”. W przypadku gdy na podstawie wydanych przez Przedsigbiorstwo warunkéw technicznych
okre§lonym w ust. 2, osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie zglosi Przedsigbiorstwu zamiar wybudowania ze srodkéw
wilasnych urzadzen wodociggowych i/lub kanalizacyjnych. Przedsigbiorstwo z osobg tg zawiera umowe regulujgca
tryb i zasady odplatnego przejecia przez Przedsiebiorstwo urzadzen wybudowanych przez przysziego Odbiorce ze
$rodkéw wilasnych.

3. W sytuacji, kiedy osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie, wspolfinansuje budowe urzadzen wodociggowych lub
kanalizacyjnych, tryb i zasady odplatnego przejecia przez Przedsigbiorstwo czgséci inwestycji sfinansowanej przez
te osobg, reguluje umowa zawierana miedzy Przedsigbiorstwem a tg osoba.

4. Odptatne przejecie polega¢ moze na przeniesieniu na Przedsigbiorstwo prawa wlasnosci urzadzenia, jak
rowniez na zawarciu mowy obligacyjnej, w szczegdlnosci umowy dzierzawy, atakze prawnorzeczowej,
w szczegdlnosci ustanowieniu uzytkowania, w sposob umozliwiajgcy Przedsigbiorstwu korzystanie z urzadzenia.

S. Wyb6ér konkretnej formy odplatnego przejecia wymaga akceptacji Przedsigbiorstwa i osoby ubiegajacej sie
o przylgczenie.

6. Umowa, o ktérej mowa w ust 2 i 3 pod rygorem niewaznosci winna by¢ zawarta w formie pisemne;j.

7. Umowa, o ktérej mowa w ust 2 i 3 winna okreélaé¢ co najmnie;j:

1) termin wybudowania urzadzenia,

2) warunki techniczne, jakie urzadzenie musi speinia¢,

3) zasady kontroli realizacji inwestycji przez Przedsiebiorstwo,
4) zasady wyceny inwestycji,

5) forme prawng przejecia urzgdzenia przez Przedsiebiorstwo,
6) termin przejgcia urzadzenia,

7) termin i zasady wyplaty wynagrodzenia za przeniesienie wlasnosci urzadzenia lub termin i zasady uiszczania
wynagrodzenia za korzystanie przez Przedsiebiorstwo z urzadzenia na podstawie umowy nie przenoszacej
prawa wiasnosci,

8) zabezpieczenie wzajemnych zobowigzan.

§ 29. 1. Warunkiem przystapienia do prac zmierzajgcych do przylaczenia nieruchomosdci do sieci jest pisemne
uzgodnienie z Przedsiebiorstwem dokumentacji technicznej (w tym projektu) i sposobu prowadzenia tych prac oraz
warunkow i sposobow dokonywania przez Przedsiebiorstwo kontroli robot.

2. Spelnienie warunku wskazanego w ust. 1 nie jest wymagane, jezeli przylaczenia do sieci dokonuje
Przedsiebiorstwo, ktore wydalo "Warunki przylaczenia do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej” dla danej
nieruchomosci. Przedsiebiorstwo wykonuje te usluge odplatnie. Przed przystgpieniem do wykonania uslugi
Przedsiebiorstwo sporzadza na wiasny koszt i przedklada osobie ubiegajacej si¢ o podligczenie szczegdlowy wykaz
planowanych kosztéw. Rachunek wystawiony przez Przedsigbiorstwo po zakonczeniu prac nie moze byé wyzszy
o wiecej niz 10% w stosunku do sumy kosztow przedlozonych osobie ubiegajacej si¢ o przylgczenie przed
przystgpieniem do tych prac.

3. Osoba ubiegajgca sie o przylaczenie nieruchomosci do sieci w celu uzyskania pisemnego uzgodnienia,
o ktorym mowa w ust 1 przedkiada Przedsigbiorstwu odpowiednie dokumenty i informacje. Wykaz niezbednych
dokumentéw i informacji Przedsiebiorstwo dorecza nieodplatnie kazdej osobie ubiegajacej si¢ o podigczenie
nieruchomosci wraz z wydanymi ,, Warunkami przylgczenia do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej"

4. Przedsiebiorstwo wydaje pisemne uzgodnienie, o ktérym mowa w ust 1 w terminie 14 dni od daty zlozenia
kompletu dokumentéw i informacji wskazanych wykazie, o ktérym mowa w ust 3.

§ 30. Przed zawarciem umowy o zaopatrzenie w wode i/lub odprowadzanie Sciekéw Przedsigbiorstwo
dokonuje odbioru wykonanych przylaczy pod katem spelnienia warunkdw technicznych.
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Rozdzial 6.
Techniezne warunki okre§lajace mozliwos¢ dostepu do ustug wodociagowo-kanalizacyjnych

§ 31. 1. Przedsiebiorstwo ma prawo odmowic przytaczenia nowego Odbiorcy do istniejgcej sieci wodociggowej
lub kanalizacyjnej, jezeli w wyniku przylgczenia warunki techniczne pogorsza sie tak, ze nie zostanie zachowany
minimalny poziom ushig, a w szczegdlnosci, jezeli zabraknie wymaganych zdolnosci produkcyjnych ujeé, stacji
uzdatniania ioczyszczalni $ciekow oraz zdolnosei dostawczych istniejgcych ukladow dystrybucji wody
i odprowadzania $ciekow.

2. Przedsigbiorstwo ma prawo odméwi¢ przylaczenia nowego Odbiorcy do istniejgcej sieci wodociggowej Tub
kanalizacyjnej, jezeli przylaczenie do sieci spowoduje obnizenie poziomu ustug w stopniu takim, ze nie bgdg
spetnione wymagania okre$lajace minimalny poziom ustug.

3. Przedsigbiorstwo ma prawo odméwi¢ przylaczenia do sieci, jezeli nie posiada technicznych mozliwosci
$wiadczenia ustug.

4. Poziom dostepu do ushig wodociggowych w przyszloSci wyznaczajg wieloletnie plany rozwoju
i modernizacji urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych.

Rozdzial 7.
Sposob dokonywania odbioru przez przedsi¢biorstwo wykonanego przylacza

§ 32. 1. W ramach prac zwiagzanych z odbiorem przylacza, Przedsigbiorstwo dokonuje sprawdzenia zgodnosci
wykonanych prac z wydanymi przez Przedsiebiorstwo ,,Warunkami przylaczenia do sieci wodociggowej i/lub
kanalizacyjnej" oraz z projektem przylgcza.

2. Jezeli ,,Warunki przylaczenia do sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej" obejmowaty réwniez uzgodnienie
wybudowania przez przysziego Odbiorce ze srodkéw wiasnych urzadzen wodociggowych i/lub kanalizacyjnych, to
warunkiem przystgpienia do odbioru przyiacza jest wezesniejszy odbidr tych urzadzen.

3. Okredlone w warunkach przylaczenia préby iodbiory czgsciowe oraz koncowe sg przeprowadzane przy
udziale upowaznionych przedstawicieli stron.

4. Odbior jest wykonywany przed zasypaniem przylacza. Wszelkie odcinki przylgcza ulegajace czgsciowemu
zakryciu (tzw. prace zanikajace) odbiorca jest zobowigzany zglosi¢ Przedsigbiorstwu do odbioru przed zasypaniem.

5. Przed zasypaniem nalezy wykonaé operat geodezyjny w zakresie wskazanym w warunkach technicznych
w dwoch egzemplarzach , z ktérych jeden dostarcza sie do Przedsigbiorstwa a drugi do odpowiedniego Urzedu
zajmujacego sie aktualizacja dokumentacji geodezyjnej.

§ 33. 1. Termin odbioru przylacza Przedsiebiorstwo uzgadnia z Odbiorca. Termin nie moze byé¢ dluzszy niz
trzy dni od daty zgloszenia gotowosci do odbioru przez przedstawiciela Odbiorcy.

2. Wyniki prob i odbioréw, o ktérych mowa w § 32 ust. 3. sg potwierdzane przez strony w sporzadzanych
protokolach.

§ 34. Wzory zgloszenia odbioru oraz protokolu odbioru okresla Przedsigbiorstwo.
§ 35. 1. Zgloszenie odbioru technicznego przylacza powinno zawieraé co najmniej:
a) dane identyfikujace inwestora i adres przylacza,
b) termin odbioru proponowany przez Wykonawce,
¢) inne warunki odbioru, np. zamkniecie sieci eksploatowanej.
2. Protokot odbioru technicznego przylacza powinien zawiera¢ co najmniej:
a) dane techniczne charakteryzujgce przedmiot odbioru (Srednica, material, dtugos¢, elementy uzbrojenia),
b) rodzaj odprowadzanych Sciekéw dla przylacza kanalizacyjnego,
c) skiad i podpisy cztonkow komisji dokonujacej odbioru,

d) uwagi dotyczace réznic pomigdzy projektem a realizacjg przylacza.
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Rozdzial 8.
Standardy obslugi odbiorecéw ustug oraz sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci lub
odpowiednich parametréw Swiadczonych uslug

§ 36. 1. Przedsiebiorstwo jest zobowigzane do udzielania wszelkich istotnych informacji dotyczacych:

1) prawidlowego sposobu wykonywania przez Odbiorcg umowy o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie
Sciekow,

2) warunkow przylaczenia si¢ do sieci wodociggowej i kanalizacyjnej przez nowych Odbiorcéw,

3) wystepujacych zaklocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu sciekdw,

4) wystepujacych awarii urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych,

5) planowanych przerw w $wiadczeniu ustug.

2. Przedsiebiorstwo udziela informacji za posrednictwem telefonu lub w formie pisemnej, bez zbednej zwloki
jednak w terminie nie dluzszym niz 14 dni. Za forme pisemng uznaje sie przekazywanie informacji listownie,
faxem, pocztg elektroniczna.

3. Przedsigbiorstwo udziela odpowiedzi w takiej samej formie pisemnej w jakiej zostala zlozona prosba
(wniosek) o udzielenie informacji, chyba ze odbiorca wyraznie wskazal na jedna z form pisemnych udzielenia
odpowiedzi.

4. Jezeli udzielenie informacji wymaga ustalen wymagajacych okresu dluzszego niz termin wskazany w ust. 2,
Przedsigbiorstwo przed uplywem powyzszego terminu informuje otym fakcie osobe, ktéra zlozyla prosbe
o informacj¢ i wskazuje jej ostateczny termin udzielenia odpowiedzi. Termin ten nie moze by¢ dhuzszy niz 30 dni
od dnia ztozenia prosby.

§ 37. 1. Kazdy Odbiorca ma prawo zglaszania reklamacji co do sposobu wykonywania przez Przedsigbiorstwo
umowy, w szczego6lnoscei ilosci i jakosci $wiadezonych ustug oraz wysokosci oplat za te ustugi.

2. Reklamacja jest zglaszana w formie pisemne;j.

3. Przedsiebiorstwo jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej zwloki, w terminie nie dluzszym
jednak niz 14 dni od daty dorgczenia reklamacji.

4. § 36 ust. 4 stosuje sie odpowiednio.

§ 38. 1. Przedsigbiorstwo jest zobowigzane do wyznaczenia osoby lub osob odpowiedzialnych za kontakty
z Odbiorcami oraz osobami ubiegajgcymi sie o przylagczenie do sieci, w tym za przyjmowanie irozpatrywanie
reklamacji.

2. Stosowna informacja zawierajgca co najmniej: imienne wskazanie pracownikow upowaznionych do
kontaktéw z Odbiorcami iosobami ubiegajgcymi si¢ o przylaczenie oraz do przyjmowania irozpatrywania
reklamacji, numery kontaktowe tych oséb oraz godziny ich pracy winna, byé wywieszona w siedzibie
Przedsigbiorstwa.

§ 39. 1. W siedzibie Przedsigbiorstwa winny by¢ udosigpnione wszystkim zainteresowanym:
1) aktualnie obowigzujace na terenie gminy taryfy cen i stawek oplat,
2) tekst jednolity ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekdéw” obowigzujacego na terenie gminy,
3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody,

4) tekst jednolity ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu sciekdéw wraz
z wszystkimi aktami wykonawczymi wydanymi na podstawie ustawy.

2. Przedsiebiorstwo nie ma obowigzku udostgpnienia dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 1, poza swoja
siedzibg z zastrzezeniem obowiazku dolgczenia do umowy w chwili jej zawierania obowiagzujacej taryfy lub jej
wyciggu zawierajacego ceny i stawki oplat.

§ 40. 1. Przedsiebiorstwo ma obowigzek poinformowania Odbiorcéw o planowanych przerwach lub
ograniczeniach w dostawie wody w sposob zwyczajowo przyjety z wyprzedzeniem co najmniej 48 godzinnym.
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2. Przedsiebiorstwo ma rowniez obowigzek niezwlocznie poinformowaé Odbiorcoéw, w sposob zwyczajowo
przyjety, o zaistnialych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, o ile czas ich trwania
przekracza 6 godzin.

3. W przypadku budynkéw wielolokalowych Przedsigbiorstwo moze o zdarzeniach wskazanych w ust.2
poinformowaé¢ wylacznie wlasciciela lub zarzadce¢ nieruchomosci, oile planowany czas trwania przerwy
w dostawie wody nie przekracza 12 godzin.

4. W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajgcej 12 godzin Przedsiebiorstwo
ma obowigzek zapewni¢ zastgpczy punkt poboru wody ipoinformowaé otym fakcie Odbiorcédw, wskazujac
lokalizacje zastepczego punktu poboru wody.

§ 41. 1. Przedsicbiorstwo ma prawo ograniczy¢ lub wstrzymac s$wiadczenie uslug wylacznie zwaznych
powodéw, w szczegolnoscei, jezeli jest to uzasadnione potrzebg ochrony zycia lub zdrowia ludzkiego, $rodowiska
naturalnego, potrzebami przeciwpozarowymi, a takze przyczynami technicznymi.

2. Przedsigbiorstwo ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody powstale w zwiazku zwstrzymaniem lub
ograniczeniem $wiadczenia ustug, chyba, ze nie ponosi winy. Przedsiebiorstwo wolne jest od odpowiedzialnosci
w szczegolnosei wowcezas, gdy przerwa lub ograniczenie $wiadczenia ustug, wynikaty z:

1) dziatania sity wyzszej, w tym zwlaszcza sit przyrody,

2) dziatania [ub zaniechania oséb lub podmiotdw, za ktdre Przedsigbiorstwo nie ponosi odpowiedzialnosci, w tym
samego Odbiorcy,

3) potrzeby ochrony zycia lub zdrowia ludzkiego oraz Srodowiska naturalnego, atakze potrzeb
przeciwpozarowych.

Rozdzial 9.
Informacja o obowiazujacych przepisach prawnych dotyczacych zbiorowego zaopatrzenia w wode
odpowiednich zbiorowego odprowadzania $ciekow

§ 42. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie ma:

1) Ustawa z dnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodeg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw
(Dz. U. z2001r. nr 72 poz. 747, tekst jednolity Dz. U. 2006 nr 123 poz. 858.), a w tym art. 28;

2) Przepisy wykonawcze wydane na podstawie ustawy zdnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu
w wode i zbiorowym odprowadzaniu Sciekdéw (Dz. U.z2001r. nr 72 poz. 747, tekst jednolity Dz. U. 2006 nr
123 poz. 858).

Przewodniczacy Rady
Miejskiej

Mir w Janowski
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