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Or.0914-4/10
Protokół nr 4/10
z kontroli przeprowadzonej przez Komisję Rewizyjną Rady Miejskiej w Chojnicach

1. Nazwa i adres kontrolowanego podmiotu:
Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Chojnicach, ul. Wysoka 1
2. Imię i nazwisko kontrolujących:
· Andrzej Mielke

- kierownik zespołu kontrolnego

· Maria Błoniarz-Górna
- członek
· Renata Dąbrowska 

- członek

3. Data przeprowadzenia kontroli: 1 – 31 marca 2010r. 
4. Określenie przedmiotowego zakresu kontroli i okresu objętego kontrolą:
Kontrola MOPS w zakresie wykorzystywania w 2009r. środków przeznaczonych na pomoc społeczną oraz ustalenie rzeczywistych potrzeb w tym zakresie.
5. Imię i nazwisko kierownika kontrolowanego podmiotu:

Elżbieta Szczepańska – dyrektor Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Chojnicach
6. Przebieg i wynik czynności kontrolnych:
Po wnikliwej analizie przedstawionego materiału przez dyrektora Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej Panią Elżbietę Szczepańską oraz przeprowadzonej rozmowy i uzyskanych odpowiedzi zespół kontrolny stwierdza, iż budżet zaplanowany na 2009r. został zrealizowany prawidłowo. 
Zespół szczególnie interesowały następujące zagadnienia:

1) Usługi gospodarczo opiekuńcze. W tym dziale zespół doszedł do wniosku, że społeczeństwo chojnickie coraz bardziej się starzeje i wielkość tych usług będzie sukcesywnie wzrastała. Do każdego zgłoszenia na usługi opiekuńcze pracownicy MOPS-u muszą podchodzić indywidualnie. Usługi świadczone są również w dni wolne od pracy i święta. W tym zakresie MOPS korzysta nie tylko z pracowników zatrudnionych przez jednostkę, ale również z pracy osób, które zostały zakwalifikowane do prac społeczno-użytecznych, a są one podopiecznymi MOPS-u. 

W budżecie Urzędu Wojewódzkiego brak funduszy na zwiększenie opieki specjalistycznej dla dzieci z autyzmem, których ilość niepokojąco wzrasta.

2) Dożywianie. Osoby dorosłe korzystają z dożywiania w stołówce „Caritas”, natomiast młodzież ze szkół ponadgimnazjalnych ze stołówki w chojnickiej Bursie. Dzieci w wieku przedszkolnym i szkolnym korzystają z dożywiania w placówkach, do których uczęszczają, a koszty posiłków pokrywa MOPS. W ramach programu dożywiania MOPS doposażył wszystkie stołówki 
w szkołach podstawowych i gimnazjalnych w brakujący sprzęt (ok. 3,5 tys. zł na jedną placówkę). 
3) Kontrakty. Podopieczni zawierają kontrakty z MOPS-em zobowiązujące do terapii przeciwalkoholowej lub innych czynności w swojej rodzinie. Część osób nie wywiązuje się ze swoich zobowiązań kontraktowych i wobec takiej sytuacji wstrzymana jest pomoc finansowa, ale zachowany jeden darmowy posiłek dziennie. W sytuacjach drastycznych pracownik MOPS-u robi zakupy w sklepach lub w aptece, zaś węgiel dostarczany jest w naturze do domu podopiecznych. Chodzi przede wszystkim o nie przeznaczanie pomocy finansowej na alkohol. 

4) Uzyskiwanie pozabudżetowych środków finansowych i rzeczowych. W 2009r. MOPS po raz drugi realizował projekt „Integracja społeczna mieszkańców Chojnic korzystających z pomocy społecznej”. Głównym zadaniem było przeciwdziałanie wykluczeniu społecznemu osób pozostających bez pracy. Wymiernym efektem tego programu było zatrudnienie 4 osób, jako opiekunów. Panie te ukończyły kurs opiekunek socjalnych. Działające przy MOPS-ie stowarzyszenie „Spróbuj sam” uzyskało dofinansowanie projektu „Ogród marzeń” skierowanego do Środowiskowego Domu Samopomocy, projektu „Poznajmy się” skierowanego do dzieci z autyzmem 
i ich rodzin oraz dofinansowanie projektu „Strzelam gole” dla uczestników turnieju piłkarskiego środowiskowych domów pomocy. Stowarzyszenie wraz z MOPS-em realizuje wydawanie żywności, którą otrzymuje z Banku Żywności. 
Ponadto zespół odbył kontrolę w następujących prowadzonych przez MOPS placówkach:
1) Noclegownia. W chwili obecnej budynek na zewnątrz i teren przyległy są estetyczne. Remontu wymaga wnętrze budynku, a także należy wymienić wyposażenie. W okresie zimowym w noclegowni przebywało 12 – 19 osób dziennie. Pracownicy zatrudnieni w noclegowni są na miejscu od godz. 6. rano do 22. Brak jest dyżuru nocnego. 
2) Dom Dziennego Pobytu. Jest to ośrodek wsparcia dla osób z alzheimerem i ich rodzin, demencją starczą oraz trudnościami socjalnymi. Ośrodek jest ciasny, niedostosowany dla osób starszych i chorych – barierą są schody i małe pomieszczenia. Jednak panująca tam atmosfera jest rodzinna i przyjazna. Zespół stwierdza, że ten Dom jest niezbędny, tym bardziej, że społeczeństwo się starzeje. 

3) Środowiskowy Dom Samopomocy. Jest on finansowany z budżetu Urzędu Wojewódzkiego, 
z którym umowa zawarta jest do 2014r. Jego funkcjonowanie i działalność jest bardzo potrzebna, gdyż jego opieką objęte są osoby z zaburzeniami psychicznymi z miasta Chojnice. 
Wnioski:

1) W związku ze znacznym starzeniem się społeczeństwa i w związku z tym zwiększeniem liczby osób potrzebujących opieki należy w budżecie na rok 2011 zwiększyć środki na usługi gospodarczo-opiekuńcze. 

2) Powrócić do koncepcji przyznawania w miarę potrzeby mieszkania socjalnego dla osób bezdomnych rokujących nadzieję na wyjście z bezdomności.

3) Dla bezpieczeństwa osób przebywających w Noclegowni zwiększyć zatrudnienie, co najmniej 
o ½ etatu w godzinach nocnych, przede wszystkim w okresie zimowym. 

4) Z uwagi na to, że rok 2010 w Unii Europejskiej jest rokiem chorych na alzheimera należy ciągle monitorować środki unijne, które mogłyby być wykorzystane na rzecz tych chorych będących pod opieką Środowiskowego Domu Samopomocy i Domy Dziennego Pobytu. 

Zalecenia:

1) Zespół kontrolny zaleca systematyczne monitorowanie relacji osobowych pomiędzy pracownikami MOPS-u a podopiecznymi.
Załączniki:

1) Informacja z MOPS z zakresu wykorzystania środków przeznaczonych na pomoc społeczną 
w 2009r.,
2) Zakres działalności Środowiskowego Domu Samopomocy w Chojnicach,

3) Zakres działalności Domu Dziennego Pobytu w Chojnicach.

	Podpis kierownika kontrolowanego podmiotu:
	Popisy kontrolujących:

	
	
	
	

	Elżbieta Szczepańska
	……………………
	Andrzej Mielke
	……………………

	
	
	Maria Błoniarz-Górna
	……………………

	
	
	Renata Dąbrowska
	……………………


Chojnice, dnia 12 kwietnia 2010r. 
